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Nota de prensa

Movistar, con el 5G mas rapido y de mejor
calidad en Colombia, segun Ookla

e Movistar 5G ya esta presente en 51 ciudades y mas de 406 sitios activos, en
alianza con Tigo, consolidandose como una de las redes mas robustas del pais.

e En 2025, la venta y uso de terminales 5G aument6 a cerca del 22%, respaldada por
mas de 155 modelos homologados en la red, que representan el 70% de las
compras de equipos compatibles, reflejando la confianza del mercado colombiano.

e Segun Ookla, Movistar obtuvo el Speed Score™ mas alto del pais (67.87), con
promedios lideres en descarga (350.90 Mbps) y subida (33.86 Mbps), garantizando
una experiencia superior en 5G.

Bogota, 11 de septiembre de 2025 — Movistar reafirma su liderazgo en innovacion y
calidad al ser reconocido por Oka como el operador con la mejor red 5G de Colombia
durante el primer semestre de 2025. Este reconocimiento internacional destaca la
superioridad de Movistar en velocidad, cobertura y experiencia de usuario, consolidando
su posicion como referente tecnoldgico en el pais. Ademas, Movistar también fue
reconocido por octava vez consecutiva como el Internet mas rapido del pais gracias a su
fibra 6ptica y por tercera vez como la mejor experiencia fija para los gamers.

Tras el lanzamiento de la red 5G, Movistar ya cuenta con presencia en 51 ciudades y mas
de 406 sitios activos en alianza con Tigo, lo que representa una de las coberturas mas
robustas a nivel nacional. Ademas, la compafiia ha homologado méas de 155 equipos 5G y
cuenta con un 70% de participacion en ventas de dispositivos compatibles con esta red,
reflejando la alta preferencia y confianza de los usuarios colombianos

“Este es un resultado logrado gracias al compromiso constante que tenemos en Movistar
por ofrecer lo mejor. Refleja una apuesta decidida por la calidad, la innovacion y, sobre
todo, por nuestros clientes. En Movistar no competimos por cantidad, sino por la
excelencia sostenida en el tiempo. Seguiremos acercando el futuro a millones de
colombianos, impulsando la productividad y con el compromiso por conectar el pais”
afirmo, Fabian Hernandez, CEO de Movistar Colombia.

De acuerdo con el reporte de Ookla para el primer semestre de 2025, Movistar obtuvo el
Speed Score™ mas alto del pais con 67.87 puntos en la red 5G!, superando a Tigo
(63.79) y Claro (57.19). En velocidad de descarga, Movistar alcanzé un promedio de
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350.90 Mbps, muy por encima de Tigo (274.80 Mbps) y Claro (188.73 Mbps), en la misma
tecnologia y en velocidad de subida, Movistar también lidero la navegacion en 5G con
33.86 Mbps, frente a Tigo (29.54 Mbps) y Claro (29.15 Mbps)

El reconocimiento de Ookla se basa en una metodologia rigurosa que pondera la
velocidad de descarga (70%), velocidad de subida (20%) y latencia (10%), utilizando
percentiles 10, 50 y 90 para reflejar el desempefio real de la red. Movistar no solo lidera en
promedios, sino también en los percentiles mas altos de velocidad, lo que garantiza una
experiencia superior para los usuarios en todo momento.

La tecnologia 5G de Movistar transforma la experiencia digital de millones de colombianos,
permitiendo conexiones ultra rapidas, transmision de contenido multimedia sin
interrupciones y una latencia minima ideal para videojuegos y eventos en vivo.
Actualmente, mas de 2.5 millones de lineas con terminales que ya disfrutan de los
beneficios de la red 5G de Movistar, cifra que sigue creciendo a medida que se expande la
cobertura.

Movistar no solo lidera en velocidad y calidad, sino que también cuenta con el respaldo de
Ookla, el referente global en medicién de redes, para posicionarse como la mejor opcién
en 5G en Colombia. Si buscas la mejor experiencia, velocidad y confiabilidad, Movistar es
tu mejor eleccién para el presente y el futuro digital.

Acerca de Telefonica Movistar Colombia

Telefonica es uno de los mayores impulsores de la economia digital en el pais, con ingresos por 6,68 billones de
pesos en 2024. La actividad de la compafiia, que opera bajo la marca comercial Movistar, se centra
fundamentalmente en los negocios de telefonia y conectividad mavil, servicios de banda ancha, Fibra Optica al
hogar, television de pago, telefonia fija y una completa oferta de soluciones digitales para pequefias, medianas y
grandes empresas y corporaciones.

Telefonica esta presente en 96 ciudades y municipios del pais con Fibra Optica, 240 con banda ancha fija y mas de
1.120 con telefonia mévil 4G LTE. Telefonica cerr6 el primer semestre de 2025 con una base de clientes de 25.2
millones en todo el pais: 21,7 millones de lineas moviles, 1.58 millones de clientes de banda ancha -1.57 millones
con Fibra-, 834 mil de TV de pago (810 mil con IPTV) y 1.4 millones de lineas fijas en servicio.
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