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Telefonica presenta su plan GPS y se marca
como objetivo una generacion de caja de
5.000 millones de euros en 2026

Crecimiento, Rentabilidad y Sostenibilidad (GPS, en sus siglas en inglés) son los ejes
del nuevo plan estratégico de Telefénica para liderar la era digital

Los principales objetivos financieros del plan 2023-2026 son: crecimiento anual
aproximado del 1% de los ingresos, del 2% del EBITDA, del 5% de la caja operativa
(EBITDAaL - CapEXx) y por encima del 10% de la generacién de caja (FCF)

La compafiia se compromete a abonar, como minimo, un dividendo de 0,30 euros por
accion en el periodo 2023-2026

e La aceleracion del plan GPS se apoya en cinco vectores centrados en el crecimiento de
los segmentos B2C y B2B, en los ingresos derivados de la relacién con los partners, en la
obtencion de mayores eficiencias y en mantener el perfil diferencial de la compafiia con
una menor inversion.

e La deuda financiera neta se reducird hasta una ratio de endeudamiento de 2,2-2,5
veces/EBITDAaL en 2026.

e Telefonica también ha presentado hoy los resultados correspondientes al tercer trimestre
del afio, periodo en el que el beneficio neto crece un 9,3%, hasta los 502 millones de
euros.

e La compaiiia confirma los objetivos financieros correspondientes al ejercicio actual,
revisados al alza el pasado julio, asi como su compromiso de retribucién al accionista
para 2023.

o “Estamos en los albores de la era digital. En Telefénica, hemos llegado hasta aqui siendo
fieles a nuestros valores y cumpliendo nuestros principales objetivos. La operadora se ha
reinventado por completo porque la conectividad es la base de todo lo relacionado con lo
digital. En Telefénica tenemos una nueva visién y ambicion renovada para liderar el
futuro, porque no somos sélo una compafia de telecomunicaciones, somos algo mas
grande y aun mejor. Ahora somos un supercomputador. En este nuevo mundo digital, el
sector necesita urgentemente una completa desregulacion. La mejor forma de garantizar
la autonomia estratégica de Europa y del sector de las telecomunicaciones es un marco
regulatorio adaptado a las necesidades de los nuevos tiempos. Nuestro plan GPS es la
mas valiosa herramienta de crecimiento y estabilidad de la compafiia para encarar con
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éxito su centenario y seguir dando el mejor servicio”, afirma el presidente de Telefdnica,
José Maria Alvarez-Pallete.

Madrid, 8 de noviembre de 2023. Telefénica celebra hoy en Madrid su Dia del Inversor para
compartir con la comunidad financiera los detalles de su visién de compafiia para los proximos
tres afos, las claves de su plan GPS para impulsar el crecimiento, la rentabilidad y la
sostenibilidad de la compafiia, y unos nuevos objetivos para el periodo 2023-2026. La compafiia
también ha presentado hoy los resultados correspondientes al tercer trimestre de 2023, periodo
en el que obtuvo un beneficio neto de 502 millones de euros.

“Estamos en los albores de la era digital. En Telefénica, hemos llegado hasta aqui siendo fieles a
nuestros valores y cumpliendo nuestros principales objetivos. La operadora se ha reinventado
por completo porque la conectividad es la base de todo lo relacionado con lo digital. En
Telefénica tenemos una nueva visioén y ambicion renovada para liderar el futuro, porgue no
somos so6lo una compafiia de telecomunicaciones, somos algo mas grande y aun mejor. Ahora
somos un supercomputador”, afirma el presidente de Telefonica, José Maria Alvarez-Pallete. Y
afiade: “En este nuevo mundo digital, el sector necesita urgentemente una completa
desregulacion. La mejor forma de garantizar la autonomia estratégica de Europa y del sector de
las telecomunicaciones es un marco regulatorio adaptado a las necesidades de los nuevos
tiempos. Nuestro plan GPS es la mas valiosa herramienta de crecimiento y estabilidad de la
compafiia para encarar con éxito su centenario y seguir dando el mejor servicio”.

La compafiia pone en marcha su nueva hoja de ruta tras completar con éxito su anterior plan de
accion, presentado en 2019, y llega a este punto cumpliendo todos los objetivos financieros
establecidos para 2023 y con todas sus unidades estratégicas fortalecidas.

Mas crecimiento, menos deuda y soélida retribucién al accionista

Los obijetivos financieros 2023-2026 que se presentan hoy anticipan un positivo comportamiento
de las principales referencias. La tasa anual media de incremento (TAMI) se situara
aproximadamente en el 1% para los ingresos; en el 2% para el resultado operativo antes de
amortizaciones (EBITDA); en el 5% para la caja operativa (EBITDAaL-CapEx), y por encima del
10% para la generacion de flujo de caja (FCF).

El nuevo plan GPS (Crecimiento, Rentabilidad y Sostenibilidad) también plantea una favorable
evolucion de la ratio de deuda financiera neta sobre EBITDAaL para reducirse hasta las 2,2-2,5
veces en 2026. Confirmando que Telefonica ha superado sus mayores exigencias de inversion,
los nuevos objetivos también anticipan una progresiva reduccion de las inversiones sobre ventas
(CapEX/ventas) para situarse por debajo del 12% en 2026, que representa una caida de mas de
2 puntos porcentuales con respecto a los objetivos de 2023.

Telefénica mantiene firme su compromiso de creacién de valor para el accionista, y garantiza el
abono de un dividendo minimo de 0,30 euros por accion durante el periodo 2023-2026.

La compafiia anuncia igualmente previsiones adicionales por negocios. En el segmento
minorista (B2C), la tasa anual media de incremento de los ingresos entre 2023-2026 se situara
en el 1,5%, ritmo que en el caso del segmento empresarial (B2B) llegara al 5% para prolongar la
favorable evolucion que viene registrando en los ultimos trimestres.

En relacion con los objetivos financieros establecidos para el periodo 2023-2026, Telefénica
introduce novedades en el sistema de presentacion de la informacion financiera con el objetivo
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de simplificar conceptos y reforzar su compromiso de transparencia con el mercado. Asi, el
‘guidance’ pasa a expresarse en términos reportados y se incluye una nueva referencia para la
generacion de flujo de caja, entre otros cambios.

Cumplimientos inmediatos

La consecucion de estas metas ya sera visible en 2024 como demostracion de que la compafiia
esta preparada para ejecutar el plan GPS de manera inmediata.

Aungue los objetivos para el proximo ejercicio se precisaran en febrero, Telefénica anticipa que
el FCF crecera en 2024 en torno al 10% y que las inversiones sobre ventas bajaran del 14%.
Este escenario se basara tanto en la disminucion de la intensidad de capital como en la ambicion
del Grupo de aumentar los ingresos y el EBITDA.

Ambicién basada en cinco palancas

El nuevo plan de Telefdnica llega tras haber superado con éxito el planteado en 2019 y después
de ejecutar un importante proceso de transformacion que ha permitido a la compafia elevar su
ambicién y llegar preparada a la celebracion de su Centenario.

Los frutos de esta transformacion se hacen evidentes en la calidad de las redes y en la cada vez
mayor relevancia del cliente. También en la optimizacion de las operaciones y en el compromiso
firme y transversal con la sostenibilidad.

El plan GPS se apoya en cinco vectores clave para acelerar su cumplimiento: (1) la
sostenibilidad del crecimiento de los ingresos B2C; (2) el mantenimiento del buen momento del
negocio B2B; (3) la evolucion de los ingresos derivados de los acuerdos con los partners de la
compafia; (4) la obtencién de eficiencias que ayuden a reducir la estructura de costes; y (5) la
reduccion de la inversion, pero manteniendo el perfil diferencial de Telefénica en el sector.
Simplificacién y foco en la generacion de caja

Telefénica presenta estos objetivos en un momento en el que sus fundamentales financieros son
mas fuertes y resilientes, con una estrategia de creaciéon de valor a medida y una estricta politica
de gestion de capital, lo que ha facilitado la fijacion de unos objetivos mas ambiciosos y
robustos, con el foco en un crecimiento mayor del 10% del flujo de caja. Esta evolucién permitira
aumentar la generacion de caja desde los aproximadamente 4.000 millones de euros previstos
en 2023 hasta los 5.000 millones de euros en 2026. Partiendo de la nueva definicién de FCF que
la compaiiia utilizara en adelante!, ese incremento anual superior al 10% se traducira en un
aumento desde los 2.100 millones de euros en 2023 hasta los 3.000 millones de euros en 2026.
El flujo de caja se afianza como una prioridad para Telefonica y como una referencia primordial
en el plan GPS para seguir reduciendo la deuda, atender los compromisos financieros y
garantizar el dividendo.

La compafiia atesora un balance solido que le permite hacer frente a un entorno
macroeconomico dinamico y que le dota de flexibilidad para acceder a los mercados financieros,
y cuenta con una liquidez suficiente para cubrir el calendario de vencimientos existente en este
momento. Al cierre del tercer trimestre, Telefénica cuenta con una posicion de liquidez de 20.772
millones de euros, cuando los vencimientos acumulados en los tres proximos ejercicios se sitian
en los 10.300 millones de euros.

1 Nueva definicion FCF (incl. arrendamientos): ex espectro, incluye coste de reestructuracion, cupones hibridos, compromisos, excluye
recapitalizaciones VMO2.

Telefénica, S.A.

Direccién de Comunicacion Corporativa

prensatelefonica@telefonica.com

saladeprensa.telefonica.com 3



Mas crecimiento en Telefonica Tech y en Telefonica Infra

La unidad estratégica de servicios digitales Telefénica Tech mantiene un papel relevante en los
objetivos anunciados hoy por la compafiia. Lanzada precisamente como uno de los ejes
principales del plan de accion de 2019, en los ultimos afios ha protagonizado una sélida historia
de crecimiento que tendra continuidad en el periodo 2023-2026.

En este intervalo registrara una tasa anual media de crecimiento del 18%, por encima del
mercado, para terminar 2026 con unos ingresos de 3.000 millones de euros.

Telefénica Infra, unidad creada en 2019 para aflorar y desarrollar el valor de las infraestructuras
de telecomunicaciones de la compafiia, prolongara la expansion que ya ha protagonizado en los
ultimos afios. En 2026 su huella de fibra hasta el hogar (FTTH) alcanzara aproximadamente los
30 millones de unidades inmobiliarias (UUII), frente a los 20 millones actuales. Este incremento
contribuird a que el volumen total de UUIl pasadas con fibra hasta el hogar en el conjunto del
Grupo supere los 100 millones en 2026.

La sostenibilidad como pilar transversal

La sostenibilidad es otro de los pilares fundamentales para Telefonica en el periodo 2023-2026.
La compafiia acelerara su sélido desempefio en torno a cuestiones medioambientales, sociales y
de gobernanza, con especial foco en los empleados.

Por un lado, la operadora intensificara su colaboraciéon con la industria telco con el fin de liderar
el proceso de lograr un entorno regulatorio mas justo para el sector. Por otro, los pilares ESG
seran el referente de la compafiia en su relacién con sus clientes y en su propuesta de valor,
basada en los principios de integridad, transparencia y sencillez. Ademas, Telef6nica se
mantiene firme en su objetivo de alcanzar emisiones netas cero en 2040, sobre la base de las
renovables, la eficiencia y la circularidad. En cuanto a gobernanza, continuaré fortaleciendo la
compafia a través del compromiso de alcanzar paridad de género en los maximos 6rganos de
gobierno en 2030.

Telefénica también trabaja para acelerar el crecimiento de las personas fomentando la
diversidad, la movilidad y el ‘reskilling’, con el propdsito de ganar en agilidad y garantizar una
gestion responsable de la transicion digital con una plantilla motivada.

Resultados Tercer Trimestre: mayor crecimiento y confirmacion de los objetivos

Coincidiendo con la celebracién del Dia del Inversor, Telefénica también ha anunciado hoy los
resultados del tercer trimestre de 2023.

Entre julio y septiembre, los ingresos se mantuvieron estables en los 10.321 millones de euros y
el beneficio neto alcanzé los 502 millones de euros, un 9,3% mas que en el mismo periodo de
2022. El OIBDA volvié a crecer en este tercer trimestre del afio, acelerandose un 2,5%, hasta
3.330 millones de euros.

Tras el s6lido comportamiento registrado en el tercer trimestre, la compafiia confirma tanto sus
previsiones para el conjunto del afio, revisadas al alza el pasado mes de julio, como su
compromiso de retribucion al accionista para 2023.

Destacada aportacion de los negocios globales
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Telefonica Tech registré de nuevo un destacado crecimiento de los ingresos, del 14,4%
interanual en el trimestre, hasta los 442 millones de euros, y del 30% en el acumulado del afio,
hasta 1.327 millones de euros.

Telefonica Infra, por su parte, continu6 consolidando su atractiva cartera de activos. A cierre del
tercer trimestre, la compafia contabilizaba un total de 20 millones de unidades inmobiliarias
pasadas con FTTH, reforzando asi las infraestructuras de Telefénica.

Generacion libre de cajay fortaleza financiera

La caja operativa aumentd un 9,3% en el tercer trimestre, mientras que la ratio de inversion
sobre ingresos, parte del ‘guidance’ de la compainiia, se situ6 en el 13,4%, en linea con lo
esperado para el conjunto del afio.

La generacion libre de caja prolong6 su mejora secuencial a lo largo del afio y llegé hasta los
1.130 millones de euros en el trimestre y un total de 2.426 millones en el acumulado del ejercicio.

La deuda neta se redujo en 942 millones de euros en el trimestre y se situé en 26.537 millones a
30 de septiembre.

Liderazgo en despliegue de infraestructuras

La transformacion de las redes y sistemas de la compafiia esta facilitando la aceleracion de los
despliegues de infraestructura fija y moévil, fundamentalmente fibra y tecnologia 5G, y el apagado
de la red de cobre en Espafia, previsto para 2024.

En términos de banda ancha ultrarrapida, Telefénica mantuvo su liderazgo global con un total de
171,2 millones de UUII pasadas, de las que un total de 70,3 millones se corresponden con
FTTH, un 13% mas en términos interanuales. A 30 de septiembre, la cobertura 5G alcanzaba el
87% de la poblacién en Espania, el 92% en Alemania, el 42% en Brasil y el 49% en Reino Unido.

La base de clientes de Telefénica crecié un 0,3%, hasta 384,8 millones de accesos, con
incrementos en los segmentos de alto valor afiadido del 14%, en el caso de los accesos FTTH, y
del 3% en contrato movil.

Telefénica se pone por delante en materia de ESG

En cuanto a los indicadores de sostenibilidad de la compafiia, Telefénica actualizé su Plan de
Accion Climatica, adelantandose a diversos requerimientos regulatorios y en linea con las
recomendaciones del TCFD (‘Task Force on Climate-related Financial Disclosures’), incluyendo
detalles mas precisos acerca de los riesgos y oportunidades derivados del clima, entre otros.

A lo largo del trimestre, Telefénica también avanzé en el respeto y promocion de los derechos de
las personas, convirtiéndose en una de las primeras compafiias de telecomunicaciones en
publicar una evaluacion del impacto de las distintas iniciativas en los derechos humanos y el
medio ambiente en vista de los nuevos requisitos de debida diligencia. Telefénica publicé su
primera evaluacion global en 2013.

En lo que respecta a cuestiones de gobernanza, la compafiia lanz6 al mercado en el tercer
trimestre un hibrido verde por importe de 750 millones de euros. Avanzo asi en su politica de
financiacion, de acuerdo con el Marco de Financiacion Sostenible de la compafiia, actualizado el
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https://www.telefonica.com/es/accionistas-inversores/rating/financiacion-sostenible/

pasado mes de julio, y que busca cumplir con las mejores practicas del mercado y con las
expectativas de la comunidad inversora.
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