INFORME DE CUMPLIMIENTO DE PRACTICAS DE BUEN GOBIERNO CORPORATIVO

En cumplnmento de lo establecido en los numerales 2.5 y 5.2 del Cédigo de Buen Gobierno:
Corporativo, Colombia Telecomunicaciones S.A. ESP (en adelante Colombia
Telecomunicaéiones o la Compatiia) presenta a [a Asamblea de Accionistas el informe sobre
cumplimiento de las. medidas y practicas de Gobierno- Corporativo, durante el periodo.
comprendido entre ¢l 1° de enero y el 31 de diciembre de 2016.

I. ELCODICO DE BUEN GOBIERNG CORPORATIVO:

Durante el 2016 la Compaiifa continfio con el process de socializacion del Codigo de Buen
Gobierno Corporative a los nuevas empleados-en las reuniones de induccion que se llevaron
a cabo-durante €l afio. Adicionalmente, la: Oficina de Atencién al Accionista gestion6 las
solicitudes de informacidn y las inquietudes de los accionistas en relacidn con la gestion de
la Compafifa, sus derechos y-obligaciones. Resaltamos los siguientes aspectos:

Se realizaron dos didlogos con accionistas. En estos-espacios se presentd la informacion.
sobre-el entorno del sector de tecnologias de la informacién y comunicaciones, los resultados:
operativos y financieros de la Compaiiia al cierre del 2015 ya30 de septiembre de 2016, asi
como, los proyectos que adelantd la Compafiia dertro de su estrategia de ¢recimiento digital,
la adopcion e implementacién de la Politica Anticorrupcién y el Plan de Negocio
Responsable,

La Oficina de Negocio Responsable aprobé el Plan de Negocio Responsable 2016-2018.
En abril de 2016 el Presidente Ejecutivo presentd el Plan aprobado por la Oficina de Negocio-
Responsable, ante la Comisién de Asuntos Institucionales del Grupo Telefénica. Este plan
conbllluye la hO_]a cle rula en materta de responsabllldad somal empresarlal a!meada a la

Se. adoptd e incorporé la Politica Anticorrupcion en el Codigo de Buen Gobierno
Corporativo. En la reunién de la Asamblea General de' Accionistas celebrada el 17 de marzo
de 2016 mediante una reforma al Cddigo de Buén Gobierrno Corporativo, se adoptd
localmente la Politica Anticorrupcién del Grupo, la cual amplia y refuerza las disposiciones
previstas en la anterior “Notmativa Corporativa de Regalos, Invitaciones. v Gastos de.
Representacién”. El 100% de los directivos y miembros de la Junta Directiva firmaron una
cettificacion de-conocimierito y eumplimiento de la misma.

Se mantuvo informados a los accionistas sobre los aspectos-econdmicos, éticos y sociales
de la Compaiia. En cumplimiento de o establecido en los numetales 2.5 y 5.2 del Codigo
de Buen Gobierha Corporativo: i) en la Asamblea Ordinaria de Accionistas celebrada el 17
de marzo de 2016, ta Comparifa presentd a los accionistas el informe sobre cumplinmiento de
las medidas y practicas de Gobierno Corporativo; i) se publicd en ¢l Boletin al Accionista
los principales resultados ftnancieros, operativos y de mercado al 30 de septiembre de 2016,
laincorporacién de la Politica Anticorrupcidn al Codigo de Buen Gobietno Corporativo y las.
principales. iniciativas que nos convertiran en una Onlife Telco y iii) se realizo la
actualizacion permanente de la informacion publicada en el sitioc de Accionistas e
Inversionistas de la pagina web de la Compaiifa. -Se publicaron los estados financieros



‘trimestrales, la Politica. Anticorrupeién, los -estatutos sociales con las- modificaciones
efectuadas y'los petfiles de tos miembros de la Junta Directiva vigentes.

II. IDENTIFICACION DE LOS ACCIONISTAS PRINCIPALES Y CAMBIOS EN LA
COMPOSICION ACCIONARTA DE LA SOCIEDAD.

Durante el 2016 s¢ presentd un cambio en los accionistas principales de la Compaiifa, con
ocasién de la fusién por absorcién formalizada el 30 de septiembre de 2016 entre Telefonica
Internacional S.A.U. (TISA) y Telefénica Latinoamérica Holding, S.L. (TLII_), adq_ulr_lendo
ésta dltima por sucesién universal todos los.derechos y obligaciones que tenia TISA, entre
estos su pal'tICIpacmn en fa Cotpafifa. La anterior Opel‘aCIOH no implicéd una variacién.en la
compaosicion accionaria de la Compaiifa, simplemente la sustitucién de uno de sus
dccionistas.

Conforme con lo anterior, el capital social de la Co mpa_ﬁija estaco _'mpuestq'p_gr' 1.1454.8'?.0'..’?4'0
acciones ordinarias, con un valor riominal de COP$1.00 cada una y distribuidas entre sus

accionistas.como sé sefiala a continuacion:

Telefonica Latinoamerica | B T RS I
Hoiding S.L.U. Privado Espafia 437.085.325 | 437.085.325 | 30,0428975
La Nacion - Ministeriode | b6t colombia | 472.832.991 | 472.832.991 | 32,5000000
‘Hacienda v Crédito Piblico
Olympic Ltda,, En Privado | Colombia | 275.603.185 | 275.603.185 | 18,9434826
Liguidacidn ' '
Telefénica S.A. Privado | Espafia | 2269.339:035 | 269.339.035 | 18,5129185
Radio Television Nacional-de | ... .. N N N _ .
Colombia ~RTVC Puablico | Colombia 10.000 10.000 0,0006873
Canal Regional de Television s e .- N N __
Lida. TEVEANDINA Publico | Colombia 200 200 0,0000137
Latin America Cellular ] . _
| Holdings S.L, Privado | Espaiia 2 2 0,00000014
Coutral de !Cn¥§ﬁiones SA~ 1 Piblico | Colombia 1 1 0,00000007
Terra.Ne_tgoAk; Colombia Privado | Colombia i ) 0,00000007
.454.870.740 | 1.454.870.740 | 100,000000

L.

CUMPLIMIENTO ACUERDO MARCO DE INVERSION

Como: resultado del trabajo de supervision realizado por Pt‘icewaterhouseCoopers al
Acuerdo Marco de Inversidn, se emitio el informe. correspondiente a los 3 primeros
semestres de2016, en los cuales se evidencia el cumphmlento de.dicho acuerdo por parte
de la Compafifa y de Telef6nica, en su condicidn de socio estratégico.




En relacién con el cuarto trimestre de 2016, la firma de -consultoria KPMG LTDA.
actuando como nuevo supervisor, sefiald-que durante el trimestre terminado en 31 de:
diciembre de 2016 se dio cumplimiento a las obligaciones adquiridas por las partes del
Acuerdo Marco de Inversion "AMI" y su Modificatorio No. 1, en todo aspecto material.

IV. CUMPLIMIENTO DEL-CODIGO DE BUEN GOBIERNO CORPORATIVO

“Trate Equitative Durante la reunion ordinaria del 17 de marzo, la
reunidn no presencial del 16 de septiembre y las
reuniones extraordinarias del 24 de.octubre y 21
de diciembre de 2016 de la Asambiea General
de Accionistas, fos. accionistas presentes
pudieron ejercer su derecho politico de
participar en las .deliberaciones y toma de
decisiones del miximo 6rgano social, Las
reuniones de la Asamblea se celebraron en
estricto cumplimiento de los estatutos sociales,
el Cédigo de Buen Gobierno Corporativo y fa
Ley.

Tdentificacién de los Principales Accionistas  Se actualizd en la pagina web la composicién
accionaria. <de la Compafiia, con ocasién al
cambio del accionista efectuado,

Oficina Atencion al Accionista Durante el 2016 no se recibieron solicitudes de
informacidn de aceionistas a través de los
canales de atencion dispuestos por la Compaiiia.

Operaciones conr vinculados econdmicos Durante ¢l 2016 se presentaron a reporte
posterior a la Junta Directiva 31 confratos y a
aprobacion previa 1 contrato y 2 acuerdos sobre
contratos vigentes, en'los términos establecidos
en los estatutos sociales. Mayor informacion-
sobré el particular en el numeral VI del
presente informe. En el-anexo No. 2 del informe
se encuentra el detalle de los contratos con
afiliadas reportadosa [a Junta Directiva.

Mecanismos de evaluacién de la Junta En el literal d del numeral VI del presente

Directiva informe se. presentan los resultados de la
autoevaluacién realizada por los miembros de la
Junta Directiva de Colombia.
Telecomunicaciones.

Ascsores extetrnos Durante el 2016 se bresentd la Fairness Opinion

por parte- de Valor & Estrategia S.A., para la
adhesién de la Compaiifa al acuerdo marco de
prestacion de los servigios detransito de internet




suscrito entre Telefénica S.A. y TelefOnica
Wholesale Services America S.A.

Adicionalmente, la Nacién - Ministerio de
Haciends y Crédito Piblico solicité a [a
Asamblea autorizacién paracontratar una banca
de inversidn, con cargo a los recursos de la
Compaiifa, para que le preste, de manera
‘exclusiva a la Nacion, los servicios dé asesoria
financiera y -emita una opiniéon sobre la
conveniencia de capitalizar a Celombia
Telecomunicaciones’S.A. ESP con el pr.opés_i'io
de realizar: el pago -anticipado del contrato de

explotacién.
Rendiciones de Cuentas y didlogo con En cumplimiento.del Cédigo de Buen Gobierno
grupos de interés [fue presentado a todos los: grupos de interés el

Informe de Gestién Responsable del 2015.

Politica de Conflictos de'Interés de la Duratiterel 2016 ningurnio dé los. mienibros de la

Saciedad Junta Ditectiva se abstuvo. de intervenir en las
votaciones de  los asuntos puestos a
consideracién de la Junta. por encontrarse en
conflicto - de interés,

Cumplimiento del Cadigo de Buen. Durante. el 2016 la Oficina de- Atencién al

Gobierno Accionista, la Revisoria Fiscal y la Oficina de
Principios de -actuacion no recibieron
solicitudes - relacionadas con el cumplimiento
‘del Codigo-de Gobierno Caiporativo.

V.  ASAMBLEA DE ACCIONISTAS

La Asamblea General de. Accionistas estd compuesta por todos los accionistas que se
encuentren inscritos en el Libro de Registro de Acciones o sus representantes o-mandatarios;.
reunidos con el quarum y én las condiciones que sefialan tos: Estatutos Sociales'y la Ley.

Durante el 2016 la Asamblea de Accionistas sesiond de maneta presencial los dias 17 de
marzo, 24 de octubre y 21 de-diciembre, y de manera no presencial el 16 de septiembre,
feuniones en las cuales se dio estricto cumplimiento a los estatutos sociales, el Codigo de
Buen Gobierno y la Ley. '

A continuacion, se presenta-el informe de las decisiones adoptadas por la Asamblea de
Accionistas Durante: el 201 6:



Marzo 17 de 2016

Aprobar el Informe de Gestion del Presidenite sobre las gestiones a
s cargo durante 2015, la situacion econdmica, juridica,

administrativa y financiera de la Conipafiia, previamente acogido por
la Junta Directiva. _ _ _
Aprobar de los Estados Financieros def 2015 junto con los anexos

queé determina [a ley en los términos del Articulo 446 del Cadigo de
Comercio, de acuerdo con las noimas y -politicas contables de

informacién financiera adoptadas, incluyendo la decisién de enjugar
pérdidds-de ejercicios anteriores con las utilidades netas resultantes a
31 de diciembre de 201 5, esto es la sumha de. $54,411,764MM.

Aprobar la reforma estatutaria del Articulo Cinco de los Estatutos

Saciales, en el sentido de disminuir el valor nominal de la accién y
por eonsiguiente, el monto del capital suscrite de la compaiiia, sin

que ello implique reembolso efectivo de aportes.
Ordenar se enjuguen pérdidas de la compaiiia con el valor resultante

de [a reduccion det valor nominal de las acciones representativas.del
‘capital social.

Nombrat comio Revisor Fiscal de Colombia Telecomunicaciones
S.A. ESP-2 Ernst & Young, para un periodo de dos (2) afios y podrén
ser reelegidos indefinidamente o removidos libremente antes del
vendimiento del mismo:por la Asamblea-de Accionistas.

Aprobar la designacién de: los miembros principales y suplentes
personales de la Junta Directiva de Colombia Telecomunicaciones

S.A.ESP
Aprobar  la  Politica -Anticorrupcién  de  Colombia

Telecomunicaciones y Aprobar la reforima del Cédige de Buen
Gobierno consistente-en fa modificacion del Articulo 1.4.

Septiembre 15 de 2016

Aprobar la designacién de los miembros principaies y suplentes

personales de la Junta Directiva de Colombia Telecomunicaciones

S.A.ESP

Diciembre 21 de 2016

Autorizar la contratacidon de una Banca'de Inversion, con cargo a los
recursos de la Compaiiia, para que preste a la Nacion - Ministerio de
Hacienda y Crédito Pablico los servicios de asesoria financiera y
emita. una-opinion. sobre la conveniencia. de capitalizar a Colombia
Telecomunicaciones S.A. ESP y realizar el pago anticipado del
Contrato de E xplotacién suscrito con el Parapat, en los téfminos y
condiciones indicades gor la Nacién y para‘su uso exclusivo.

Autorizar a la Administracion de Colombia Telecomunicaciones

S.A. ESP ya'sus representantes legales para realizar las invitaciones

a presentar oferta-a las Bancas de Tnversion sefialadas por la Nacidn,

'negocmr las COIldiClOI’leS econdmicas: )’ SU";CI‘.]blI_‘.lOS actos Y cotitratos

que sean necesarios para la.contratacién de un banquero de inversidn,
de-acuerdo conel alcance definido por la Nacion.

Designar como Revisor Fiscal de Colombia Telecomunicaciones

S.A. ESP a PricewaterhouseCoopers Asesores Gerenciales LTDA,
para un perlodo de dos (2) afios, conlados a partir del 1° de-abril de
2017, quien podra ser reelegldo indefinidamente o removide
libremente antes del vencimiento del mismo por la Asamblea de
Actcionistas.




'VI. JUNTA DIRECTIVA.

La Junta Directiva tiene 10 directores principales y sus correspondientes 10 suplentes
personales. Los ditectores suplentes reemplazaran a los principales en sus faltas absolutas o
temporales. Sin embargo, podran ser {famados a las:deliberaciones de ta Junta Directiva, atin
en los casos en que no les corresponda asistir, peto en tal evento no tendrén voto.

Las principales funciones de -.la-J_ unta Directiva de Colombia Telécomunicaciones:son todas
aquellas-que le asignen la Ley y los Estatuto Sociales.

a.. Composicion de la Junta Directiva

‘Durante el afio 2016 se realizaron los. siguientés cambios en la composicion de la Junta
Directiva de la Compaiiia:

« En lareunién No. 54 dé la Asamblea General dé-Accionistas del 17 de marzo de 2016,
-se realizo:

ii.

iii.

vi.

vil.

El nombramiento del Dr. Luis Malvido como. miembro principal de la Junta

Directiva, en reemplazo del Dr. Santiago Fernandez Valbuena:
El nombramiento del Dr. José Juan Haro Seijas como miembro suplente de la

Junta Directiva, en reemplazo del Dr. Sebastidn Urban;

El nombramiento del Dr. Diego Colchero, Paetz como miembro suplente de la
Junta Directiva, en reemplazo del Dr. Manuel Crespo de la Mata;
El nombramiento del Dr. Alfonso Camilo Barco Mufioz como miembro

principal de la Junta Directiva, en reemplazo del Dr. Mauricio Cérdenas

Santamaria;

el nombramiiento de la Dra. Ana Milena Lépez Rocha como miembro
principal de la Junta Directiva, en -reemplazo de la Dra. Marfa Lorena
Gutiérrez Botero;

El nombramiento del Dr. Ricardo Avila eomo miembro suplente dé la Junta
Diiectiva, en reemplazo dela Dra. Cristina Plazas Michelsen.

La ratificacidn de los demés miembros principales y suplentes de la Junta
Directiva.

e En la reunidn no preséncial No.55 de la Asamblea-General de Accionistas del 16 de
septiembre de 2016 se cambid a Ana Milena Lopez Rocha por Gabriel Vallejo Lopez
y se dié con la ratificacién de los demas miembros principales y suplenteés de fa Junta
Directiva. '

Los perfiles de los miembros de Junta Directiva se encuentran disponibles en
hitp://www.telefonica.co/junta-directiva



De cornformidad con los cambios seiialados anteriormente, la siguiente es fa composicion de
la. Junta Directiva de la Compaiiia:

Principales:

” : S Primer: Ultima
Renglon Nombre Calidad Nombramiento | Recleccién
1 Alfonse Gomez Palacio Ejecutivo 19712/2006 | 16/09/2016
2 ‘Luis Antonio Malvido Patrimonial 7/10/2011 16/09/2016
3 Eduarde Fernando Caride Patrimonial 571172010 16/09/2016
4 Ariel Pontén Ejecutivo 9/08/2012 16/09/2016
5 Martha Elena Ruiz Diaz-Granados FEjecutivo 9/08/2012 16/09/2016
& Pedro Ramon y Cajal Aglieras Independiente | 5/11/2010 16/09/2016
7 Javier Azqueta Sanchez-Arjona Independiente |  22/02/2007 16/09/2016
8 Alfonso Camilo Barco Mufioz Patrimonial 17/03/2016 | 16/09/2016
9 Gabriel Vallejo Lopez. ~ Patrimonial 16/09/2016 '
10 Martha. Cediel de Pefia- Independiente 9/08/2012 16/09/2016
Suplentes Personales:
) . s Primer Ultima
Renglén . _ Nom_b_r.e Calidad Nombramiento | Reelecciton
1 Ernesto Daniel Gardelliang Patrimonial 20/03/2013 16/09/2016
2 José Juan Haro Patrimonial 17/03/2016 | 16/09/2016
3 Luis Prendes Arroyo Patrimotial 29/01/2014 16/09/2016
4 Diego Colchero Paetz. Patrimionizal 17/03/2016 16/09/2016
5 Fabiin A, Herndndez Ramirez Ejecutivo 0/08/2012 16£09/2016
6 Rafael Oliva Garcia Independiente. 0/08/2012 16/09/2016
7 Fabio Echeverri Correa. Independiente |  8/05/2006 | 16/09/2016
8 Mauricio Rodriguez Miera Patrimonial 29/01/2014 16/09/2016
9 Ricardo Avila Pinto Patrimonial 17/03/2016 16/09/2016
10 Mauiricio Camipillo Orozco Independiente.|  20/03/2013 16/09/2016




Calidad de los miembros: de Junta Muijeres en la Junta Directiva
Directiva

—

CALIDAD DE PARTICIPACION
1,08 POR GENERO
MIEMBROS

# Cletutierny  « Patrimonial & Independiente

= Masculing = Femanino

b. Sesiones de la Junta Directiva

#de Fecha No. de No. de Renglones
sesidn principales suplentes. Representados
105 25 de febrero de 2016 6 7 g
106 3 de maye de 2016 9 g 10
107 7 de juniode 2016* 10 0 10
108 7 de julio de 2016 10 6 10
109 7 de sepliembre de 2016 8 9 16
110 27 de octubre de 2016 8 8 10
111 16 de diciembre de 2016 10 9 10

*Reunion no presencial — toma de decision por escrito
c. Decisiones de la Junta Directiva

A continuacion se presernta el informe de las decisiones adoptadas por la Junta Directiva
duraiite el 2016:



Sesion 1058
Febrero 24 de 2016

Aprobar y acogerén tadas sus partes el Informe de Gestion del
Presidente sobre las gestiones a-su cargp durante el 2015, Ja
situacién econdmica, juridica, administrativa y financiera de la
sociedad durapte el 2015, para que sean presentados a la
Asamblea General de Accionistas para su-aprobacion.

Aprobar y acoger los éstados financieros del 2015 junto con las
notas que se acompafian y los:anexos.que determina la ley, en
los términos del -articulo 446 del Cédigo de Comercio, de
acuerdo con las norinas y politicas internacionales de.
contabilidad adoptadas, para que sean presentados a la
Asamblea Gerieral de Accionistas para su aprobaciot.

Aprobar-las. modificaciones presentadas por la adrainistracion
al Presupuesto de 2016, como consecuencia ajustar el
ptesupuesto aprobado en la Sesidn No. 104 de la Junta

Directiva, celebrada el 17 de diciembre de 2015,

Aprobar el presupuesto del 2016 del contrato con Telefdnica
Global Teenology (TGT).

Aprobar la celebracidn del contrate Huawei para impleméntar
el proyecto Full Stack, dentro de los términos presentados por
la administracion en la presente sesion.

Sesion 107
Junio 7 de 2016

Aprobar 1a suscripeién del contrato para-el sérvicio- de salida
internacional de itternet con Telefénica Iriternational
Wholesale America S.A por la suma de USD86,6 millones con
un plazo.de cinco-afios.

Sesion 108
Julio 7 de 2016

Aprobar la inclusién de los productos Big Data Analytics’y
Cloud Service Broker bajo los térniinos del Acuerdo Marco
Vigente con Telefénica Digital para ¢] uso.y comercializacion

de productos digitales..

Sesion 110
Octubre 27 de 2016

Aprobar la .suscripcidn de los coniratos ¥ acuerdos .que sean

necesatios con el proveeder Celistics Holdings S.A. para el
suministro de terminales rmodviles por un valor de
USD63.511.046,61. '




Sesién 111 s Aprobar el presupuesto de la sociedad para el afio- 2017 y su

Biciembre 16 de 2016 .plan estratégico, con las dimerisiones ‘en cuanto a las metas
financieras y operativas que se plantean para ¢l afio y bajo el
supuesto de una-capitalizacion. durante el primer trimestre del
afio.

» Aulorizar la realizacidon de operaciones de endetidamiénto
financiero en 2017 hasta por COP$175 mil ‘millones netos y;
por consiguiente, autorizar al representante legal o cualquiera
de sus suplentes para llevar a cabo todas los actos: y tramiites
-que sean rnecesarios’ y suscribir todos los contratos y
documentos relacionados con el endeudamiento aprobade,
incluyendo la ceélebracién operaciones de cobertura de las
obligaciones comerciales y financieras en divisas..adquiridas
por la Compafifa.

» Aprobar-el Plan de-Auditorja de fa Compaiiia para el afio 2017.

* Nombrar como Gerente General y Representante: Legal
Principal 2l Dr. Alfonso Gémez Palacio, identificado con
cédula de ciudadania No. 79.469.826

» Ratificar como representantes legales:suplentes a las siguientes
Personas: _

1. Primer Suplente del Representante Legal: Dr. Dario
Férnando Arango Diez, identificado con Cédu]a-de.-ciUda'dam’a
No, 70076901 .
ii. Segundo Suplente: del Representante Legal: Dr.. Juan
Vicente Martin Fontalles, con. cédula de extranjeria No.
341.586.

iii, Tercer Suplente del Representante Legal: Dra. Martha
Elena. Ruiz Diaz-Granados, identificada con cédula de
ciudadania No. 139.775.711.
iv. Cuarto Suplente del representante Legal para asuntos
judiciales: Dra. Nohora Beatriz Torres Triana, con cédula de
ciidadania No. 51.924.153.

d. Resultados de la autoevaluacion de los miembros de Junta Directiva

En cumplimiernto de lo establecido en el 4.1.10 det Cddigo de Buen Gobierno Corporativo,
a continuacion se presentan los resultados de la .autoevaluacion realizada pot los miembros
de Junta Directiva, en virtud de la cual se evaluaron los aportes de la Junta, la participacion
individual de cada uno de sus miembros, el désempefio y participacién de laadministracion
en las reuniones de Jufita Directiva' y el desempefio sostenible de la sociedad. Las
autoevaluaciones fueron rectbidas directamente por la Revisoria Fiscal, quien se encargd de
remitir los resultados generales y de realizar la métrica de los mismios. La autoevaluacién de
la Junta Directiva serd presentada y entregada a la Asamblea Ordinaria de Accionistas que
se llevara a cabo el 24 de marzo de 2017, dentro del informe.de cumplimiento de practicas
de Buen Gobierno Corpotativo.

A la. totalidad de los miembros de la Junta Directiva se remitié el cuestionario de
autoevaluacidn y se reécibieron 15 respuestas al mismo asi:

10



1. Aporte de la Junta Directiva

I Tl onemnom e s A A 1 1 e et =3 Aporte dela Junta Directiva, §
; L T E
10 e e e ettt e e ) _1 oLa Juntg; a través de Is administracién de i
_ la edipresa, asegura el buen desempefio”
oA N 1 T T ——— operacional?.
B A B s st it ot s e - #2 Los niembros dé 4 Junia Dirgetiva son
i autdnomos al tratar los asuntosde la
. 4 s S i empresa?
T - N S ————— . a3 ¢La Junta se enfocaen actividades que
) syudardn a la compafifa a-maximizar el valor
i 0 iy e e : ] ‘de 1ps accionistas?
T_malrng‘me De Acuerdo .En. . En Tatal Des;cmocu_si =4 ;La Junfa define planes de accidn con
de Acuerdp, Desdcuerdo Desacugrdo el asunto / tiempos especificos para la implemeniacion
Notesponde de sus recomendaciones y ¢ monitoreo de
L s e e riees e RO - .-} - 1A
2. Participacion individual como miembio de la Junta Directiva
T oqeeeon s e S 5 28 e e et - & Fengo-un conoei Jecuadeo de los négosios
de 1 émpresa? T
RTINS er e o R A R S 15
2 _ e i & Invieitd cl tiempo hicczsaria gn.gl-estadio previo y
posterior de la informacion suministrada, con el fn
de tomar decisioues fundamentadns?
RS — o (R T .
# ¢ Participo-y aponio en las discusfones durante y por
4 e et ot e e e fuera de fas reuniones deta Junta? ;
} 2 e i e 8 R 58 3 1458 A b1 A »;Cuenlg cor |a infarmacidnadecaada para el
i ) @ gjercicio de mis funciones?- i
! Totalmente de. 'De Acuerdo  En.Desacuerdo . En Total Pesconoce el B Adisto'cumplidminente & las reunioies?
Acuerdo Diésacuerdo  asunto/ No
responde !
3. Desempeiio y participacién de-la administracion en las reuniones de Junta
Directiva
T4 s s e e - e i et e g
12 . e et b o e st e _ o i
B ;L4 presencia de-la Adinistracion en las
10 — e s e e et e reunianes enriquece los analisis y 1a toma
2 e e it dedecisfonds?
& — . 0 ;La Administracitn trata los temas con Ja-
exhaustividad, profundidad y. conocimiento
4 e requerido?
2 B B e o iz § Lo administracién intervicne de-manera
- . = 2 et s st - ‘perlinentey con aportes parael desarrolio de
Totalmentc de  Dé-Acuetdo En Desacuerdo  EnTotal  Desconoce el los temas?
: Acuerdo. Desactzerdo asunta / No-
5 responde
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4. Sobre la Compaiiia

. 14

[ — e A o R i St e y

w ;1.u presencia de la Admihistracién € las
‘reuniones enriquece los andlisis 'y la toma:
de decisiones?

4 La Adininistracion trala los temas con la
exhaustividad, profundidad y
‘conocitmicito requerido?

& Laadministracidn interviene de mancra
pertinente y con apories paracl desarrollo

Tnlalm'cnle-dq_: De-Acuerde En Desacuerdo  EnToial  Desconoce.el de las ternas?

Acterdo Desacuerdo  asunto / No
résponds

En el Anexo No. | al presente informe. se incluye la tabla de resultados remitida por la
Revisoria.Fiscal a la Secretaria General.

VIL

TRANSACCIONES CON VINCULADOS ECONOMICOS

Durante &l 2016 la Junta Directiva.aprobd la celebracién de [os siguietites contratos y asuntos
con vinculados econdmicos:

Aprobacién presupuesto anual acuerdo Telefonica Global Tecnology (TGT). En
ld sesion No. 96 de Junta Directiva, celebrada el 8§ de septiembre de 2014, fue
aprobado el contrato entre TGT y Colombia Telecomunicaciones, con el objeto de
externalizar y prestar los servicios de ingenietia de infraestructura de TI y puesto de
trabajo, la supervision y operacién de sistemas, de aplicaciones, data center, puestos
de trabajo, automatizacién y planificacion de los mismos, entre otros servicios. En Ia
mencionada sesion de Junta Directiva se acordé presentar anualmente a €ste drgano
social los beneficios obtenidos por TGT para la operacion 'de Colombia; en
consideracién, la Junta Directiva presentd y aprobd el presupuesto para el afio 2016,

Aprobacién suscripcién contrato con Telefénica International Wholesale
America S.A. En la sesion No.107 de Junta Directiva, celebrada el 7 de junio de
2016, se aprabd la suscripcion del contrate para el'servicio de salida internacional de
internet con Telefonica International Wholesale America S.A. por la suma de USD
86,6 millones con un plazo de‘S afios.

Aprobacién adicion al Contrato Marco suscrito con Telefénica Digital para la
comercializacién de nucvos productos digitales. En la sesién No. 108 de Junta
Directiva, celebrada el 7 de julio de 2016, se aprobd 1a inclusion de los productos Big
Data Analytics y Cloud Service Broker bajo los términos del Acuerdo marco vigente
con Telefonica Digital para el uso y comercializacion de productos digitales..

En el Anexo No. 2 al presente informe se presentan el reporte presentado a fa Junta Directiva
sobre las transaccionies celebradas con partes vinculadas.
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VIII. CoMITE DE AUDITORIA

El Comité de Auditoria dio soporte a la gestién de la Junta Directiva en el marco de sus
funciones. Supervisd el cumplimiento del programa-de auditoria interna aprobado por la
Junta Directiva-¢n la sesion No. 104 del 17 de diciembre de 2015, el cual tuvo en cuenta los
riesgos del negocio y la evaluacién de la totalidad de las dreas de. la Compaiifa.
Adicionalmente, fueron sometidos para su conocimiento y aprobacién los contratos
celebrados con las sociedades afiliadas. Asi mismo, este 6rgano se encargd de cuidar que la
preparacion, presentacidn y revelacion de los estados financieros se realizaran conforme a lo
dispuesto en.la ley, antes de ser presentados-a la Junta Directiva y a la Asamblea General de
Accionistas.

En camplimiento de lo establecido en el articulo 58 delos Estatutos Sociales, durante-el afio

2016 el Comité de Auditorfa sesioné los dias 18 de febrero, 21 de abril, 23 de mayo, 22 de
junio, 1° de septiembre, 20 de octubre ¥ 12 de diciembre de 2016,

Bogotd D.C., 21 de febrero de 2016

W

MARTHA ELENA RUIZ DiAZ-GRANADOS
Secretaria General
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ANEXO 1:
RESULTADOS DEAUTOEVALUACION DE LOS MIEMBROS DE JUNTA DIRECTIVA

FE )

i St
il

Totalmicitte
] de Acuerdo

De Acuerdo

En Desacuerdo

En Total
Desacuerdo

Desconoce el
asunto / No
responde

LaJunta, a través de la administracion de.la Comparifa,

1 asegura el buen desempefio aperacional? '] 6 - =
5 ¢Los miembros de-1a Junta Dircctiva son-auténomos al
* | ratar los asuntos de la Compafifa? 9 6 - -
5 | éla Juntase enfoca en actividades que ayudarin.a la
" | compafiia a maximizar ef valor de 1gs accionistas? T3 2 - -
¢la Junta define planes de aecion con tiempoy
4 |especificos para la  implementacion  de sus
‘recomendaciones'y ¢l monitorco deavances? 9 6 . ;

P . d

¢ Tengo un conocimiénto adécrado. de los negocios-de la

5 | Compatia? 10 4 1 -
2Jnvierto el tiempo necesario en el estudio previo y
6 | posterior. de’la inforimacion suminisirada, ton el fin de
tomar decisiones fundamentadas? 11 4 - -
7 larticipo. y aporto en las discusiones durante ¥ por '
1 fuera de Hs reuniones de la Junta? I 4 - -
" ¢Cuento con la infarmacidn adecuada para el gjercicio
~ | de mis furciories? 11 - -

AAsista cumplidamente o 1as reaniones?

iLa presencia. de lg Adminisirdcion:en las reuniones

‘con aportes para el desarrollo de loy lemas?

10 enriquece los andlisis y la toma dc-décisiqn_cs? 13 2 - -
1 iLa Admiriistra,cié_;l trafta los ‘temas con la|’

" |-exhaustividad, profundidad y ¢onocimienio requerida? 11 A - -
12 ¢La administracién interviene de manera pertincate y

npadi

iReconozeo. a Colonibia Telecomunicaciones coma

13 !impuisor del seclor de las telecomunicaciones. en
Colombia 12 3 - -
i4 ¢La Compaiiid réconoce las oportunidades det mercado
.colombiano y las aprovecha? 11 4 - -
5 ;;La Compaitia contribuye. al desarrollo y mejora de la
“ | sociedad colombiana? ' i2 3 _.- -
16 | ;La Compafia actia de forma-adecuada y transparénte? 3 Y
17 | ;La Compaiifa desarrolla servicios ihnovadores?: ) 3 i _ N
TOTAL 191 63 1 -
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